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FORMATION
LE DESIGN THINKING AU 
SERVICE DE L’INNOVATION 
PARTICIPATIVE

Les  collaborateurs, 
chaque jour, amé-
liorent produits et proces-
sus grâce à leur créativité. Ces 
améliorations, souvent discrètes 
et peu reconnues, contribuent pour-
tant à l’efficacité collective de l’entreprise. 
Les ateliers d’innovation participative sont des 
outils puissants pour engager les employés dans 
cette dynamique. Notre formation dédiée à ces orga-
nisations créent un environnement crucial pour renforcer 
leur robustesse face à l’incertitude.

Aptitudes
acquises

- Accessible à toute per-
sonne désirant se former à la 
facilitation pour animer des 
groupes de créativité et ou 
de progrès dans les organi-
sations.

- Comprendre le rôle et la 
fonction du facilitateur.

- Connaître les principes fon-
damentaux de la facilitation.

- Apprendre des techniques 
d’animation efficaces favori-
sant l’inclusion et la coopé-
ration.

- Utiliser des outils et des 
méthodes d’innovation inspi-
rées principalement du De-
sign Thinking et des mé-
thodes agiles.

- Optimiser l’utilisation des 
outils digitaux favorisant la 
créativité comme Klaxoon et 
le logiciel de cartes heuris-
tiques Mindomo.

- Faire émerger des idées de 
progrès dans les équipes.

- Transformer ses idées en 
projets séquencés dans le 
temps.

- Développer les capacités 
d’inventivité des partici-
pants avec des techniques 
heuritiques.

- Mettre en place des 
groupes d’expression ci-
toyenne dans une collectivi-
té locale et ou une munici-
palité.

- Développer une écoute 
active.

- Occuper le rôle et la fonc-
tion de facilitateur dans une 
entreprise ou une collective.
locale.

2 jours

20 et 21 juin 2025 ou 
4 et 5 décembre 2025 

€920 HT (TVA 20%) 
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